
ดําเนินการสอบสวนทางวนิัย

รอ้งเรยีนผา่นเวบ็ไซต์
www.nsru.ac.th

ขั�นตอนการรบัเรื�อง

รอ้งเรยีนทจุรติและประพฤติม
ชิอบ

หนว่ยงานที�รบัผดิชอบ
ดาํเนนิการตรวจสอบ

ขอ้เท็จจรงิภายใน 60 วนั

ฝ�ายบรหิารพจิารณาวา่
เรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข ์

มมูีลหรอืไม่

แจง้ผูร้อ้งเรยีน/รอ้งทกุข์
ทราบ

รอ้งเรยีนดว้ยตนเอง

สง่หนงัสอืรอ้งเรยีน
มาที�มหาวทิยาลัยฯ

ประสานหนว่ยงาน
ที�รบัผดิชอบดาํเนนิการ
ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ

รบัเรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์

ยุติเรื�องรอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์มีมูล ไม่มีมูล

ภายใน 180 วัน

http://personnel-
old.nsru.ac.th/law/violate.php

สิ�นสดุขั�นตอน
การรบัเรื�อง

รอ้งเรยีน/รอ้งทกุข์

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค์

60วัน

http://personnel-old.nsru.ac.th/law/violate.php

